
◆Saat memanggil ambulans atau pemadam kebakaran◆ 

 

Pemadam Kebakaran Kota Yakumo telah memperkenalkan 

dan memulai pengoperasian sistem interpretasi bahasa asing. 

 

〇Maksud                       

 

Itu diperkenalkan untuk melakukan pemadaman kebakaran 

dan layanan darurat yang cepat dan akurat ketika orang asing 

menelepon 119 atau ketika seorang anggota tim melakukan 

aktivitas di lokasi darurat. 

 

〇Struktur                       

 

Ini adalah mekanisme untuk menghubungkan panggilan 119 

dari orang asing dari ruang komando komunikasi markas 

pemadam kebakaran ke pusat interpretasi telepon, dan 

untuk melakukan interpretasi simultan antara juru bahasa 

asing, pusat panggilan juru bahasa, dan komandan 

komunikasi pemadam kebakaran. 

 



〇bahasa yang didukung                 

 

24 jam 365 hari 

Inggris Tionghoa Korea Vietnam Portugis Spanyol Rusia 

Thai Nepal Myanmar Hindi Perancis Mongolia tagalog 

Indonesia Persia Kanton Arab Urdu Khmer Taiwan Dari 

Pasto Benggala Laos Italia Jerman Sinhala Turki Tamil 

Ukraina Melayu 

 

〇Perhatian                      

 

Anda mungkin harus menunggu beberapa saat dari 

menelepon 119 hingga digantikan oleh operator Telephone 

Interpretation Center, tetapi harap tunggu tanpa menutup 

telepon. 


